
SEQUENCE N°2 : L’ALERTE
Objectif : être capable de transmettre au service de secours adapté

les informations nécessaires à son intervention après avoir observé la situation.

1. Etre conscient de la nécessité d’alerter un service de secours : la chaîne de secours

Après avoir assuré la protection, toute personne témoin d’une situation de détresse doit alerter les secours. Chaque citoyen peut donc être le premier

maillon de la chaîne de secours. Tout retard et toute imprécision peuvent concourir à l’aggravation de l’état de la victime.

2. Etre capable d’alerter les secours de manière RAPIDE et PRECISE
- décider d’alerter les secours

- se munir d’un moyen de communication

- choisir un service de secours adapté : 15 – 18 – 17 – 112 - 115

- transmettre les informations :

- n° de téléphone + son nom

- nature du problème

- risques éventuels

- localisation

- nombre de personnes concernées

- premières mesures prises et gestes effectués

- répondre aux questions

- attendre les instructions avant d’interrompre la communication


